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Especialistas
Somos especialistas em gestão de
carteiras de benefícios, garantindo
as melhores soluções para sua
empresa.

RELAXA,RELAXA,



Informações da prestadora do serviço

Com mais 30 anos de mercado, a nossa
empresa é pioneira no serviço
emergencial , oferecendo soluções
personalizadas que vão trazer
tranquilidade e economia para  o seu
negócio.

SOBRE NÓS



ORIENTAÇÃO MÉDICA POR
TELEFONE 

Principais Vantagens do Serviço
Atendimento médico 24h, todos os dias,
realizado por médicos generalistas.
Ligação gratuita (0800), acessível de
qualquer telefone.
Redução de pânico em situações de
emergência em residências e empresas.
Menor afastamento de funcionários por
questões de saúde.



✅ Diferenciais do Serviço
Orientação Médica por telefone disponível a
qualquer momento, mesmo sem urgência ou
emergência.
Atendimento realizado por médicos
especialistas.
UTIs móveis completas:
Resolvem até 75% dos casos no local da
ocorrência.
Quando necessário, devido ao atendimento
realizado é feito transporte para hospitais
públicos ou privados.
Acompanhamento contínuo do paciente
durante o trajeto, seguindo boas práticas de
saúde.

✅ Segurança e Higienização
Ambulâncias passam por higienização
rigorosa, para prevenção de infecções.

APH – ATENDIMENTO
PRÉ HOSPITALAR 



 

Pesquisas realizadas em diversos estados do
Brasil indicam que o custo para contratar
uma ambulância de forma particular pode
variar até 60% entre as regiões. No Rio de
Janeiro, por exemplo, uma ambulância de
remoção simples, sem médico ou
equipamentos, tem valor inicial de cerca de
R$ 600,00. Já uma UTI móvel, equipada e
com equipe médica, pode custar em torno
de R$ 1.800,00. Esses valores são apenas
iniciais, pois variam de acordo com a
distância percorrida. Em áreas de difícil
acesso, o custo da remoção pode chegar a
R$ 9.000,00.

QUANTO CUSTARIA
ESSE SERVIÇO
PARTICULAR?



SERVIÇO DE
ATENDIMENTO

PRÉ HOSPITALAR 
✅ Funcionamento

Disponível 24 horas por dia, 7 dias por semana.
Voltado para casos de urgência e emergência médica.
Para acionar: ligar para o 0800, informar os dados
cadastrais e solicitar o atendimento.

✅ Atendimento
Realizado no local solicitado.
Equipe médica orienta o usuário sobre os procedimentos
a serem seguidos.
75% dos casos são resolvidos no próprio local, com
ambulância equipada.
25% dos casos resultam em remoção para hospital, para
atendimento ou internação.

✅ Definições
Urgência: Situações sem risco imediato de morte, mas
que exigem atenção em curto prazo.
Exemplos: dores, cortes leves, vômito, diarreia, febre
abaixo de 39 °C.
Emergência: Situações com risco de morte iminente,
exigindo atendimento imediato.
Exemplos: desmaios, intoxicações, dores no peito, febre
acima de 39 °C, cortes profundos.



NOSSAS
AMBULÂNCIAS

Contamos com Unidades de Suporte Avançado (USA)
e Unidades de Suporte Básico (USB), preparadas para
todos os tipos de atendimento.
Os veículos são transformados em UTIs móveis,
equipadas com:

Medicamentos,
Materiais de primeiros socorros,
Equipamentos de suporte à vida para
emergências.

Todas as ambulâncias possuem:
Sistema de rastreamento via satélite,
Tablets com software embarcado, que otimizam o
atendimento.

As equipes são altamente qualificadas, compostas por:
Médicos,
Enfermeiros,
Técnicos de enfermagem,
Motoristas socorristas, treinados para atuar com
eficiência em situações críticas.



BENEFÍCIOS PARA
SUA EMPRESA

•

•

•

Fidelização do cliente; 

Diferencial competitivo; 

Diminuição gradativa

• Redução considerável do estresse e de 
sequelas nos casos de urgências; 

• Controle de pânico em situações de casos 
graves; 

• Atendimentos de urgências/emergências 
24hrs, 7 dias, em todo perímetro urbano . 

Usuário se identificará como Saúde
preventiva.



ÁREAS DE
ATENDIMENTO 

*Relação sujeita a alteração, de acordo com disponibilidade na região 

NORTE

NORDESTE

CENTRO-OESTE

SUDESTE

SUL



REGIÃO DE
ATENDIMENTO 

REGIÃO NORDESTE 

ESTADO CIDADE 

*Relação sujeita a alteração, de acordo com disponibilidade na região 

Bahia: Salvador.
Ceará: Fortaleza, Caucaia, Maracanaú,
Eusébio,  Aquiraz .
Rio Grande do Norte: Natal, Parnamirim.
Maranhão: São Luís do Maranhão.
Pernambuco: Recife, Olinda, Paulista,
Abreu e Lima, Jaboatão dos Guararapes,
Camaragibe, São Lourenço, Itamaracá,
Itapissuma, Igarassu.
Alagoas (AL): Maceió.



REGIÃO DE
ATENDIMENTO 

REGIÃO CENTRO OESTE 

ESTADO CIDADE 

*Relação sujeita a alteração, de acordo com disponibilidade na região 

Distrito Federal: Brasília.
Goiás: Goiânia.



REGIÃO DE
ATENDIMENTO 

REGIÃO SUL 

ESTADO CIDADE 

*Relação sujeita a alteração, de acordo com disponibilidade na região 

Paraná: Curitiba.
Santa Catarina: Florianópolis, São José,
Guaramirim, Schroeder, Blumenau, Indaial,
Timbó, Gaspar, Ilhota, Brusque, Joinville,
Criciúma, Içara, Cocal do Sul, Urussanga,
Siderópolis, Treviso, Nova Veneza, Tubarão,
Biguaçu, Palhoça.
Rio Grande do Sul: Eldorado do Sul,
Alvorada, Cachoeirinha, Campo Bom,
Canoas, Estância Velha, Esteio, Gravataí,
Guaíba, Novo Hamburgo, Porto Alegre, São
Leopoldo, Sapiranga, Sapucaia do Sul,
Viamão.



ÁREA DE
ATENDIMENTO 

REGIÕES SUDESTE 

CIDADE 

*Relação sujeita a alteração, de acordo com disponibilidade na região 

REGIÃO SUDESTE

Rio de Janeiro: Rio de Janeiro, Baixada
Fluminense, Niterói, São Gonçalo, Região dos
Lagos, Região Serrana, Costa Verde, Sul
Fluminense, Mesquita, Nilópolis, Nova Iguaçu,
Belford Roxo, São João de Meriti
São Paulo: São Paulo, Grande São Paulo,
Araraquara, Santos, São Vicente, Praia
Grande, Cubatão, Guarujá, Santo André, São
Bernardo do Campo, São Caetano do Sul,
Diadema, Mauá, Osasco, Barueri, Guarulhos,
São José do Rio Preto, Bauru, Presidente
Prudente, Campinas, Votuporanga, São José
dos Campos, Jacareí, Arthur Nogueira,
Piracicaba, Araçatuba, Birigui, Sorocaba,
Indaiatuba, Salto, Itu, São Carlos
Minas Gerais: Divinópolis, Juiz de Fora, Belo
Horizonte, Uberlândia, Contagem



VANTAGENS E
INVESTIMENTO

R$32,70

vantagens:
Sem limite de utilização;
 Sem limite de idade;
Sem cobrança adicional;
Medicação utilizada no atendimento,
sem custo adicional;
Atendimento humanizado;
Ambulâncias Equipadas (Médico,
enfermeiro);
Atendimento Nacional (conforme
disponibilidade na região);

TUDO ISSO POR APENAS:

Individual/mensal

Custo de manutenção fixo R$250/mês
Pagamento antecipado



RELAXA, A GENTE PENSA EM TUDO


